Umberto Eco La bustina di Minerva

Fare I conti con
I telal meccanici

I1 progresso non
si puo fermare.

Nell’antichiia
faceva paura
persino la scritiura.
E ora si discute su
Intermet. Che, se
usata nel modo
giusto, puo fare
tanto bene ai
ragazzi. Anche se
non potremo evilare
i dannati della Rele
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ualche “Espresso” fa scrivevo

|una lettera a un nipotino ideale

'Incoraggiandolo a far uso della

sua memoria senza limirarsi a

.trarre informazioni da quel re-
pertorio peraltro indispensabile che ¢ In-
ternet. Immediatamente un talebano del
digitale, non ricordo in quale blog, mi ac-
cusava di essere (come al solito, diceva)
nemico di Internet. Come se chi critica
coloro che vanno a centottanta sull’auto-
strada o guidano in stato di ebbrezza sia
contrario all’automobile e non la usi mai.
Di converso, sull’“Espresso” scorso Eu-
genio Scalfari (ricordando la mia ultima
Bustina in cui parlavo dei poveretti con-
dannati a un eterno presente che nella
trasmissione “L’eredita” avevano mo-
strato di ritenere che Hitler e Mussolini
fossero vissuti neglianni Sessanta, Settan-
ta o Ottanta) mi rimproverava (affettuo-
samente) Ieccesso opposto, e cioe di dare
troppa fiducia a Internet come possibilita
di reperire informazioni.

SCALFARI OSSERVAVA che ¢ proprio
'appiattimento creato dalla memoria ar-
tificiale “on line” a rendere una generazio-
ne malara di dimenticanza. E osservava
parimenti che 'uso della Rete, dando
I'impressione di essere in contatto con
tutto e con turti condanna in realta alla
solitudine. Sono due malartie del nostro
tempo su cui sono d’accordo e molto ho
scritto in proposito. Scalfari perd non cita
quel passo del “Fedro” platonico in cui il
Faraone rimprovera al dio Theut, inven-
tore della scrittura, di aver escogitato una
tecnologia per colpa della quale gli uvomi-
ni perderanno la buona abitudine a far
uso della memoria. E invece & poi acca-
duto che la scrittura abbia invogliato la
gente a ricordare quanto avevano letto, e
che & solo per merito della scrittura che si
& potuto scrivere quell’elogio della me-
moria che & la “Recherche” proustiana.
Come a dire che si puo usare benissimo
Internet e coltivare nel contempo la me-
moria, cercando persino di ricordare
quanto si & appreso da Internet.

La questione ¢ che la Rete non é qual-
cosa che possiamo decidere di respingere,

e cosi & accaduto coi telai meccanici, con
la motorizzazione, con la televisione; essa
¢’e, neppure le dittature potranno mai
eliminarla, e quindi il problema & non solo
riconoscerne i rischi (evidenti) ma anche
decidere come ci si possa abituare (ed
educare i giovani) a farne un uso critico.

Pensiamo a un buon insegnante che
propone una ricerca sull’argomento X, e
sa di non poter evitare che i suoi alunni
vadano a prelevare soluzioni cotte € man-
giate su Internet senza fare la minima fati-
ca. Quell’insegnante pud proporre di cer-
care notizie su quell’argomento in almeno
dieci siti di Internet, paragonando le ri-
sposte, rilevando le eventuali differenze o
contraddizioni tra sito e sito, cercando di
stabilire quale sito sia il piu artendibile -
magari andando a fare verifiche anche su
supporti cartacei (0 anche soltanto sulla
Garzantina). A quel punto i ragazzi
avranno attinto alle informazioni che
Internet puo dare - e che sarebbe stolido
evitare - e al tempo stesso avranno ragio-
nato con la propria testa e si saranno
costituita la propria memoria personale
su quanto avranno scoperto su X. Si noti
inoltre che, chiamati a confrontare mu-
tuamente le loro ricostruzioni, i ragazzi
saranno anche sfuggiti alla condanna
della solitudine, e avranno ritrovaro il
gusto del confronto faccia a faccia.

NON Sl POTRA malauguratamente evi-
tare che esistano i dannati della Rete,
ormai incapaci di sottrarsi al rapporto
solitario e fascinatorio con lo schermo. Se
né genitori né scuola saranno stati capaci
di farli uscire da quel girone infernale, lo
mertteremo nello stesso conto in cui si
mettono i drogati, gli onanisti compulsi-
Vi, 1 razzistl, 1 visionari mistici, i visitatori
di cartomanti, ovvero tutte quelle forme
degenerative a cui ogni societa deve re-
sponsabilmente far fronte. Ma ha dovuto
farlo in ogni epoca.

Se oggl questi “malati” sembrano trop-
pi & perché nel giro di cinquant’anni siamo
passati da 2 a 7 miliardi di abitanti del
pianeta. E questo non ¢ colpa della solitu-
dine imposta dalla Rete, ma caso mai da
un eccesso di contatto umano.
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